Product_API

QuickGuide k weboveé sluzbé, kde je mozné ziskat informace o svych zasilkach i restrikcich

na nékteré sluzby.
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Uvod

Sluzba bézi na https://reg-prilemce.dpd.cz/Product _api vl 1/Product api.svc. Samotna sluzba ma aktualné

dvé metody:
e GetParcelStatus — Informace o aktualnim stavu zasilky
GetValidRestrictionsForProduct — Plvodni &iselnik obsahujici restrikce na jednotlivé produkty v ramci

DPD CZ na trovni PSC. Nové nahrazeno &iselniky v ramci GeoAPI sluzby.

Hodnoty v polich Povinné jsou:
e M — Mandatory — Povinné pole
e O - Optional — Nepovinné pole
e C — Conditional — Podminéné, povinné v pfipadé ne/vyplnéni jinych poli

ﬁ dpdgroup



¥ dpd

GetParcelStatus

Popis metody

Metoda ziskava posledni status zasilky dle internich dat. Aktualné nevede zadnou historii. V ramci procesu
jsou nastaveny prvky, které zaruci, ze se ke svym zasilkam dostane pouze pfislusny odesilatel a nikdo jiny. Je
zde limit na 100 balik( v jednom dotazu.

Request
Nazev Datovy typ Povinné Délka Popis
username string M 100 PfihlaSovaci jméno
password string M 100 Prihlasovaci heslo
parcels List<string> M 14 Seznam zasilek
Response
Nazev Datovy typ Popis
Response_code | string Ciselna reprezentace navratové hodnoty
Response_status | string Struény popis navratové hodnoty
Parcel_Status List<Parcel_Status> | Seznam zasilek s daty
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Parcel_Status

Nazev Datovy typ Popis
actual_reciever string Jméno pfijemce, ktery prevzal zasilku
additional_scan_code string Dodatkové kody zasilky
additional_scan_text string Popis dodatkového kédu
additional_scan_text EN | string Popis dodatkového kédu v angli¢ting
address_data string Adresa doruceni pfijemce z dat
cod string Informace o dobirce
delivery_date string Datum doruceni zasilky
driver string Jméno fidiCe, ktery zasilku dorudil
email_data string Emailova adresa pfijemce
eta string Predpokladany ¢as doruceni
last_scan_code string Posledni Ciselna hodnota skenu zasilky
last_scan_depot string Depo, které provedlo posledni sken zasilky
last_scan_text string Slovni popis posledniho skenu zasilky
last_scan_text EN string Slovni popis posledniho skenu zasilky v angli¢tiné
mpscount int Pocet baliku v zasilce
mpsid string MPS Cislo zasilky
parcelWeight int Vaha zasilky v dekagramech
parcelno string Cislo zasilky
phone_data string Telefonni Cislo pfijemce
pickup_date string Den pfijeti na depo DPD
scan_date string Datum posledniho skenu
sender string Informace o odesilateli
service_code string Servisni kéd zasilky
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Response code, Response_status

Nasledujici chybové kody se mohou Fetézit za sebou oddélovaéem ,,;“.
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Response_code Response_status Popis v CZ

0 Everything OK VSe probéhlo v poradku.

1 Some parcels were not in right Nékteré zasilky nebyly ve
format and their results are not spravném 14mistném Ciselném
listed : false_parcels formatu.

2 Authentication failed Chyba pfihlaseni, Spatné jméno

nebo heslo.

3 Some parcels could not be Nékteré zasilky neslo spojit
connected with receiver username | s dodanym loginem a nejsou

zobrazeny podrobnosti.

4 Some input parameters are Chybi vS§echny vstupni parametry.
missing

100 Default SQL exception handler Chyba v SLQ konektivité.

101, 102 Connection problem to source Chyba v SQL konektivité.
database
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Last_scan_code Popis

02 Balicek uz je v naSem depu.

03 Balicek jsme predali kuryrovi. Dnes ho muzete ¢ekat. (Pokud je soucasti
servisni kod zasilky 298, 299, 300 nebo 301, bude bali¢ek vracen zpét
odesilateli).

04 Bali¢ek se nepodafilo dorucit a vratili jsme ho na depo.

05 Balicek uz jsme vyzvedli u odesilatele.

06 Balicek jsme pfesmérovali.

08 Bali¢ek jsme ulozili v nasem depu.

09 Bali¢ek byl vydan ze skladu.

10 Balicek je na cesté do depa, odkud Vam ho dovezeme.

13 Baliek jsme uspésné dorucili (pokud je servisni kéd zasilky 298, 299, 300
nebo 301, bali¢ek byl uspé&sné vracen zpét odesilateli).

14 Bohuzel se nam nepodafilo baliCek dorucit.

18* Informacni sken (,doru¢eno®, ,vydano®).

23 Doruc&eni do vydejniho mista.

*pouziva se pro stavy, které bylo nutné vypocitat. Napf. doru€eni, kde kuryr zapomnél nacist balik,
nebo vydani zasilky pfijemci na vydejnim misté Pickup.
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Additional_scan_code | Additional_scan_text Additional_scan_text EN
002 Vznikla chyba pfi nakladani balic¢ku. Error at loading parcel
003 Vznikla chyba pfi smérovani bali¢ku do depa. | Error at directing parcel do
delivery depot
007 Adresa uvedena na bali¢ku neni spravna. Wrong parcel address
008 Informace na bali¢ku nejsou kompletni. Incomplete parcel information
011 Adresa uvedena na bali¢ku neni spravna. Wrong parcel address
012 Balicek byl odmitnuty kvili poSkozeni. Refused parcel for damage
014 Bali¢ek byl odmitnuty. Refured parcel
015 Balicek byl odmitnuty. Refused parcel
016 Bali¢ek byl odmitnuty kvuli poskozenému Refused parcel for damaged
obsahu. goods
019 Nezastihli jsme Vas na adrese a zanechali Unsuccesful delivery because of
jsme oznameni. no consignee present, note left
020 Bylo zvoleno osobni vyzvednuti na depu. Personal pickup at depot
022 Balicek se poskodil pfi pfeprave. Parcel damaged during delivery
023 Doruceni bali¢ku je domluveno na konkrétni Parcel delivery planed to chosen
datum. date
025 Pobocka byla zaviena/nepfijimali zbozi. Office closed
027 Zasilku doru€ime, jakmile nam to provozni Parcel will be delivered as soon
podminky dovoli. as operationaly possible
029 Balicek, ktery se sklada z vice kusu, neni Multiparcel shipment is
kompletni. incomplete
030 Na adrese neni odpovédna osoba k zastizeni. | Chosen consignee not present at
delivery
033 Exportni dokumenty nejsou kompletni. Incomplete export documents
035 Nezastihli jsme Vas na adrese a zanechali Unsuccesful delivery because of
jsme oznameni. no consignee present, note left
037 Nezastihli jsme Vas na adrese a zanechali Unsuccesful delivery because of
jsme upozornéni. no consignee present, note left
038 Vznikla chyba pfi tfidéni balicku. Error during parcel sorting
040 Balicek jsme dorucili tfeti osobé a zanechali Parcel delivered to third party with
jsme oznameni. note left
041 Divod: vyS$Si moc. Reason: Higher power
042 Nezastihli jsme Vas na adrese a zanechali Unsuccesful delivery because of
jsme oznameni. no consignee present, note left
046 Dobirka nebyla zaplacena. COD not payed
047 Balic¢ek jsme vratili odesilateli, protoZze nebyl Parcel returned to sender
vyzvednuty. because consignee didn’t picked
up parcel
049 Bali¢ek jsme vratili odesilateli. Parcel returned to sender
055 Zasilku doru¢ime, jakmile nam to provozni Parcel will be delivered as soon
podminky dovoli. as operationaly possible
066 Nebylo mozné ovéfit Vasi totoZnost. ID check not possible
080 Doruceni je domluveno na konkrétni datum/po | Delivery changed by consignee
dohodé.
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081 Statni svatek. Public holiday

083 Adresa pro doruceni byla zménéna. Delivery address changed by
consignee

085 Informace k bali¢ku nejsou kompletni. Incomplete parcel information

086 Bali¢ek nebyl pfipraveny a budeme ho Parcel wasn’t ready for delivery

doruc€ovat nasledujici pracovni den. and will be delivered next
bussines day.
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